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ATP YAZILIM VE TEKNOLOJi ANONIM SiRKETI
ETiK ILKELER

1. AMAC

ATP Yazilim ve Teknoloji Anonim Sirketi (“ATP”) faaliyetlerini dirist ve saygili bir sekilde
yuritirken ilke edindigi degerleri; topluma, cevreye, musterilerine, ortaklarina ve calisanlarina
karsi sorumluluklarini ve kurumsal degerini yiikseltmek amaciyla tanimlamis oldugu “Etik ilkeler”
i bltlin yonetici ve ¢alisanlarin uymak zorunda oldugu ilke ve kurallar olarak tanimlar. Bu
kurallar ile hedeflenen, sirket yonetici ve c¢alisanlarinin en ylksek nitelikteki tutumu
sergilemelerini saglamaktir.

2. KAPSAM

ATP Etik ilkeler, ATP’nin dis diinyaya karsi etik degerlerinin ve etik yaklasiminin kapsamli yer aldig
ATP is Davranis Kurallar (“ATP iDK”)'nin genel icerikli bir 6zeti niteliginde olup asgari standardi
belirler. ATP iDK, paydaslarimiza, is diinyasina ve birbirimize karsi etik ve yasal sorumluluklarimizi
Ozetleyen, sirketimizin temel degerlerini yansitan bir kaynak olarak hazirlanmistir. Sirket ve
blinyesindeki sirketlerde calisanlara yoneliktir.

3. SORUMLULUK

Yénetim Kurulumuz, ATP iDK’y1 onaylamis ve uygulanmasi icin tim girisimleri desteklemektedir.
ATP IDK her yil gbézden gegirilir, glincellenir ve tim ATP calisanlarinin tam mutabakatiyla
onaylamalari igin yayimlanir. Sirket biinyesindeki her c¢alisanin bu ilkelere uymasi 6nem tasir ve
zorunludur.

3.1. Yonetim Beyani

ATP Yonetim Kurulu, ATP Genel Mudiri ve Genel Midir’e bagh tim yoneticiler olarak;

e Hertirll faaliyetimiz sirasinda diirtst, adil ve glivenilir sekilde davranacagimizi,

e Acikve dogru iletisim ile Sirketimizi her tirlii ortamda en dogru sekilde temsil edecegimizi,




e Kendimizin ve galisanlarimizin gelisimini siirekli olarak destekleyecegimizi ve tesvik
edecegimizi,

e (Calisanlarimiz arasinda herhangi bir ayrimcilik yapmadan firsat esitligi saglayacagimizi,

e Tum faaliyetlerimizde yasalara, kurallara, mevzuatlara ve uygun davranacagimizi,

e ATPIiDK’datanimli degerlere sahip ¢ikarak onlari uygulayacagimizi, Kabul ve taahhiit
ederiz.

4. DEGERLERiMIz

e Sorumluluk ve Saygl : ATP olarak degerlerimiz ve stratejilerimiz dogrultusunda ilerlerken,
basta kendimize, birbirimize, miusterilerimize ve paydaslarimiza karsi saygili ve
sorumluyuz. Tim slreglerimizi bu saygi ve sorumluluk duygusuyla yerine getiririz.

e Yenilikcilik : Yeni teknolojileri takip eder, yeni fikirler gelistirir ve degisime onclilik ederiz.
Teknolojileri  kullanarak sirketimizin, musterilerimizin ve paydaslarimizin gergek
potansiyellerine ulasmalarina yardimci oluruz.

e Proaktif iletisim: Yaptigimiz isin merkezinde etkin iletisim olduguna inaniriz. Farkli
yaklasimlari zenginlik olarak goririz. Calisan, musterilerimiz ve paydaslarimizla agik,
anlasilir ve proaktif iletisim kurariz.

e Sirdirllebilir Gelisim: Tim degerlerimiz, stratejilerimiz, streclerimiz ve ¢déziimlerimizle
¢alisma hayatinda surdurilebilir bir dinyanin var olmasini amag¢ ediniriz. Bilginin
devamliligi icin ¢aba gosterir, bilgi birikimimizi cekinmeden yeni kusaklarla paylasiriz.

5. ETiKiLKELER
5.1. GENEL KURALLAR

5.1.1. ilke ve Prensiplerimiz

e Ddrustlik ve yiksek etik standardi isimizin kalbidir.

e inisiyatif sahibi ve yaratici kisilerden olusan, rol paylasiminin dengeli yapildigi, stratejileri
acik, kendi kararlarini alabilen takimlarin yarattigi sonuglarin, blyik bir gogunlukla bireysel
neticelerin toplaminin daha Uzerinde olduguna inaniriz.

e liskilerimizin uzun vadeli bakis acisina; karsilikl giivene, seffafliga ve dayanismamiza bagli
olmasi en saglam temellerimizdir. Kendi c¢ikarlarini misterilerimiz ve takimimizin 6niinde
gozeten kisilere yerimiz yoktur.

e Yikselmeyi, bilgimizi, becerilerimizi ve takima olan katkimizi arttirmak olarak tanimlariz.

e Basari hepimizindir, objektif bir sekilde basariyi paylasiriz.




e Herkonuda egitim kendimize yaptigimiz en 6nemli yatirnmdir.

e Misterilerimizin menfaatleri her zaman 6n plandadir. Basari, onlara verdigimiz iyi
hizmetin sonunda gelir.

e Misterilerimize karsi, her zaman aglik, kesin ve seffafizdir.

e Amacimiz musterilerimize her zaman beklentilerinin tGizerinde servis sunabilmektir.

e Bizimigin musterilerimizle uzun vadeli iliskiler 5nemlidir. Misterilerimizi tutabilmek yeni
musteri kazanmanin 6ninde gelmektedir.

e Odagimiz kendi kendimizi asmaya yoneliktir. Rakiplerimizi yakindan izlememiz, daha iyi ne
yapabiliriz, gérebilmek icindir.

5.1.2. Yasalara Uyum

Faaliyet gosterilen tiim Ulkelerde, lokal ve uluslararasi yasa ve mevzuatlarina uygun davranilir.
Mali ve ticari kayitlarda dogruluk ve yasalara uygunluk esastir.

Haksiz rekabetten kaginarak faaliyet gosterdigimiz sektorlerde adil rekabet kosullarini gozetiriz.
Faaliyetler ile ilgili kamuya agik olmayan igsel bilgilere ulasan ATP ¢alisanlari, bu bilgiler Kamuyu
Aydinlatma Platformu (KAP)'da ilan edilene kadar bilgilerin gizliliginden sorumlu oldugunu bilir ve
bu bilgilere dayanarak kendilerine veya yakinlarina menfaat saglayacak eylemlerde bulunmaz.
Rlsvet, yolsuzluk ve kara para aklama ile miicadelede ATP olarak sifir tolerans ilkesi gegerlidir.
Hicbir kosulda islerin hizlanmasini saglamak adina kolaylastirici 6deme teklif edilmez.

Fikri mulki haklar ve telif haklari konusunda yururlikteki yasalara uygun davranilir.

Yasa disi cocuk isgiicl kullanimi ve zorla ¢alistiriimaya karsiyiz. Birlikte calistigimiz tim tedarikgi
ve is ortaklarimizdan da ayni yaklagimi sergilemesini bekleriz.

5.1.3. VeriGivenligi / Gizlilik

ATP’de tiim slreclerde veri glivenligi, veri koruma ve gizlilik politikalarina uygun hareket edilir.
Gizli bilgi, sirkete ait olan ve Uglncu kisiler tarafindan bilinmeyen, bilinmesi halinde sirket ve/veya
paydaslariicin zarara sebep olabilecek veya digerleri icin fayda saglayabilecek, finansal, stratejik,
teknik, ticari, personel 6zluk haklari, Gglinci taraflar ile yapilan gizlilik s6zlesmesi kapsamindaki
konular ve benzeri bilgiler olarak tanimlanabilir.

Galisanlar, sirkete ve tim paydaslarina ait bilgilerin korunmasina 6zen gosterir.
Sirketten ayrilirken sahip olunan gizli bilgileri Gglincu kisiler ile paylasamazlar.

BUtln resmi agiklamalar, Sirket’in belirledigi birimler araciligi ile yatirnmcilara, ortaklara ve

kamuoyuna esitlik ilkesi dogrultusunda, eksiksiz, es zamanli ve anlagilabilir bicimde duyurulur.




5.2. SIRKET KAYNAKLARININ KULLANIMI

Sirketin parasal olan ve parasal olmayan tiim kaynaklarinin kullaniminda azami 6zen gosterilir. Bu
kaynaklar kisisel amach kullanim, harcama, hediye verme, bagis ve politik yardim yapma gibi
islerde kullanilamaz.

5.2.1. Calisma Ortamive Cevreye Saygi

Hepimiz, glivenli, tehdit unsuru icermeyen ve saglikl bir calisma ortamini siirdiirmek, cevreye
saygl gostermek ve dogal kaynaklari korumaktan sorumluyuz. Bir gorevi gerceklestirirken,
glivenliginizi veya diger calisanlarin glivenligini tehlikeye atmayiz. Tum gecerli cevre, saglk ve
giivenlik gerekliliklerine uygun hareket ederiz. insanlarin kendilerini giivende hissettikleri ve her
zaman nezaket ve profesyonellik ile muamele gordiikleri ortamlari tesvik etmek istiyoruz

Galisanlar tim emniyet ve glvenlik kurallarini iyi bilmeli; bunlara uymal ve guvenli olmayan
kosullari veya kazalari rapor etmelidir. Baska bir kisiye veya sirket miulkine yonelik siddet
eylemleri de derhal bildirilmelidir. Givenlik prosedirleri istisnasiz uygulanmalidir. Givenli
olmayan g¢alisma kosullari B6lim Yoneticilerine bildirilmelidir.

Galisanlarin, ATP'nin sahip oldugu veya kiraladigl milklerde veya sirket mulkini kullanirken;
calisma saatleri icerisinde veya calisma saatleri haricinde farketmeksizin, alkol ve uyusturucu
maddeleri kullanmalarina, bulundurmalarina veya bu maddelerin etkisi altinda bulunmalarina izin
verilmez. Muhakeme yetenegini azaltmamak ve baskalarini tehlikeye atmamak esastir, hicbir
calisan alkol veya uyusturucu maddelerin etkisi altindayken veya bunlardan zarar grmusken ATP
icin is ifa edemez.

Tum atiklar Sirket politikasi ve yasalara gore bertaraf edilmelidir.
Mimkin olan her durumda “geri dontsim” stirecleri uygulanmahdir.

5.2.2. Zaman Yonetimi

Zaman sirketin 6nemli kaynaklarindan biridir. Sirketimiz calisanlari zamani iyi kullanir. is saatleri
icinde Ozel islerine zaman ayirmaz. Yoneticiler, calisanlarini sahsi isleri icin gorevlendirmez.
Toplantilara ayrilan zamanin etkinligini saglamak toplantiyr diizenleyenin sorumlulugunda olup,
tim katilimcilarin toplantiya hazirlanarak gelmesi esastir. Toplanti icin ayrilmis zamanin baslangic

ve bitis saatlerine tim katilimcilar uyar.




5.2.3. Sirket Araglan

Kendisine sirket tarafindan arag tahsis edilen ¢alisanlarimiz araglarin kullaniminda gerekli dikkat
ve Ozeni gosterir.

5.2.4. lletisim Araglan
E-posta sadece is geregi haberlesme araci olarak kullanilir, is disindaki nedenlerle

kullanilmamasina 6zen gosterilir.

Mimkin oldugunca, telefon yerine e-posta kullaniimasina dikkat edilir.
Faks, fotokopi, internet ve benzeri araglarin 6zel isler igin kullanilmamasina gayret edilir.

5.2.5. Demirbas ve Kirtasiye

Sirket icinde kullaniminda tasarruf ilkelerine 6zen gosterilir. Gérevden ayrilan calisan, gorevi
geregi kendisine verilmis olan her tirli kiymetleri, evraklari ve demirbaslari bir tutanakla
devreder.

5.3. iLiSKILER

5.3.1. Ticarilliskide Bulunulan Kisi, Kurum ve Kuruluslarla iliskiler
Tum calisanlarimiz, Sirketimiz ile ticari is iliskisinde bulunanlar ve miusterilerimizle olan

iliskilerinde dogru, tutarh, glivenilir, yardimci ve dakik olmaya dikkat ederler.

Sirketle ticari is iliskisi icerisinde bulunacak firmalarin seciminde, kimsenin etkisi altinda
kalinmadan, fayda/maliyet gibi objektif kriterler esas alinir.

5.3.2. Medyayla iliskiler

Herhangi bir yayin kurulusuna demeg¢ vermek, milakat yapmak, seminer-konferans, vb yerlere
konusmaci olarak katilmak sirket st yonetimin onayina baglidir. Bu faaliyetlerden kisisel kazang

elde edilemez.




5.3.3. Kamu Otoriteleriyle iliskiler

Kamu otoriteleri ile iliskiler yasalar ve sirket politika/prosediirleri cergcevesinde yuritaliir. Resmi
makamlar tarafindan istenen bilgiler dogru olarak ve tam zamaninda ilgililere verilir.

5.3.4. PaySahipleri

ATP olarak, ana amacimiz tim paydaslarimiz i¢in sirdirulebilir bir ekonomik deger yaratmaktir.
Bu dogrultuda amacimiz paydaslarimizin tamaminin menfaatlerini gézetmektir.

Sirket ici faaliyetlerin diizenlenmesinde paydaslarin menfaatleri ve haklari esit ve adil olarak

gozetilir.
TUm paydaslar icin deger yaratilmasi hedeflenir.
Tum sirket faaliyetlerinde finansal disiplin ve hesap verebilirlik cercevesinde hareket edilir.

Ortaklara ve kamuoyuna yapilan aciklamalarda; mali tablolar, sirket stratejileri ve yatirimlar
hakkinda dogru, zamaninda, tam ve anlasilabilir bilgi verilir.

5.4. SIRKETE KARSI YUKUMLULUKLER

5.4.1. Cikar Gatismasi Yaratacak Faaliyetler

Bir calisanin kendisinin, bir aile Uyesi veya yakin iliskide oldugu kisilerin gerceklestirdikleri
aktivitelerin, sirket icin en iyisini yapmasi konusundaki tarafsizligini etkilediginde bir cikar
¢atismasi ortaya gikar. ATP galisanlarinin sirket kaynaklarinin, adinin ve giictiniin kisisel fayda igin
kullanilmamasi, kurumun ismini ve imajini olumsuz etkileyecek durumlardan kacinilmasi tim
¢alisanlarin en 6nemli sorumluluklarindandir.

Calisanlarimiz, Yoneticilerimiz ve Yonetim Kurulu Uyelerimiz kendileri ya da yakinlarina cikar
saglama anlamina gelebilecek her turli girisimden kaginirlar. Sirket icindeki pozisyon, Sirket mali
ve hizmet bilgisi, kisisel ¢cikarlar icin kullanilamaz.

Musteriler/Tedarikgiler arasinda ¢ikar ¢catismasi s6z konusu oldugunda tiim taraflara esit ve adil

davranilir.

Galisanlarimiz gérevlerini tarafsiz olarak yapar, bunun igin gayret gosterir.




5.4.2. Sirket Disinda is Yapma, Gorev Alma

Calisanlar, kurulus tarafindan izin verilmeksizin resmi ve 6zel, devamli veya gegcici, Ucretli veya
Ucretsiz bir gorev kabul edemez, ticaretle ugrasamaz.

5.4.3. Ayrimcilik

Yoneticiler ve galisanlar dnyargisiz bir sekilde herkese adil ve esit davranirlar. Hig kimse, yas, dil,
irk, tabiyet, saglk durumu, cinsiyet, medeni durum, din ve mezhep, siyasal diislince, felsefi inan¢
gibi nedenlerle ayrimci muameleye tabi tutulamaz. Sirket bu kurallara aykiri davrananlar hakkinda
is sozlesmesi feshine kadar gidebilecek yaptirimlar uygulayabilir.

6. ETiK iLKELERE UYUMSUZLUKLARIN COZUMLENMESI

Etik ilkeleri veya Sirket politikalarini ve prosediirlerini ihlal edenler gerekirse isten ayrilmalarinin
istenmesi derecesine varabilecek gesitli disiplin yaptirimlarina tabi olurlar. Disiplin yaptirimlari,
uygunsuz davranislari ve kurallari bozmaya neden olan fiilleri onaylayan, yonlendiren veya bu
konularda bilgi sahibi olup gerekli bildirimi uygun sekilde yapmayan kisilere de uygulanir.

6.1. ETiK KURUL
6.1.1. ATP Etik Kurul’u

Etik Kurulu; Ust yonetimde gorevli bes Gyeden olusur. Kurul’'un raportorligiini Uyum Direktori
yuratar. ATP Yonetim Kurulu onayiyla Kurul’a yeni Giye/ler eklenebilir/gikarilabilir.

6.1.2. Etik Kurul’'un Gorevi

Etik Kurul, ATP Etik ilkelerin ihlal edildigine dair sikayet ve bildirimleri sorusturmak ve ¢éziimlemek
ile sorumludur.

Etik Kurul Gyeleri faaliyetleri sirasinda organizasyon icerisindeki rol ve hiyerarsiden bagimsiz
hareket eder ve karar alir.

Etik kurula iletilen ihlal bildirimleri, yapilan incelemeler ve alinan kararlar en yiksek seviyede
gizlilikle ele alinir. Yaptirim kararlari insan Kaynaklari ve gerektiginde Hukuk birimleri ile yerine

getirilir ve ihlali gerceklestiren calisanin dosyasina islenir.

Etik Kurul, vakalar sonucunda tespit edilen kok nedenlerin giderilmesi igin gerekli aksiyonlari

baslatir ve sonuglarini takip eder.




6.1.3. Etik Kurul’un Toplanma ve Karar Prensipleri

Etik ilkelerin ihlal edildigi bir durumun meydana geldigi / 6grenildigi anda ihlal durumu
etik@atp.com.tr etik hat e-posta adresine bildirimde bulunabilirler.

Ek olarak sirket ortamlarinda dilek ve &neri kutularina yapilan yazil bildirimlerden Etik ilkelere
aykiri durum icerenler, insan Kaynaklari Genel Mudiir Yardimcisi tarafindan etik hatta iletilir.

Etik Hat'ta iletilen anonim bildirimler de Etik kurulca diger kaynagi belirli bildirimlerle ayni stirece
tabi tutularak ciddiyetle incelenir ve sonuca baglanir.

6.1.4. Etik Kurul’un Yetkileri

Etik Kurulu, sorusturmaya konu dosya ve belgeleri saglikh bir sekilde degerlendirip
sonuglandirmak amaciyla;

a) ilgililerin sicil dosyasini incelemeye,

b) ilgili mercilerden bilgi istemeye / almaya,

c) Dogrudan dogruya tanik ve bilirkisi dinlemeye,

d) Hakkinda sorusturma yapilan personelin savunmasini almaya,
e) Diger inceleme ve arastirmalari yapmaya yetkilidir.

Kurul gerekli gordigu takdirde uzman goérisine basvurabilir ve sorusturma esnasinda gizlilik
prensiplerini ihlal etmeyecek tedbirleri alarak uzmanlardan faydalanabilir.

7. YURURLUK

isbu politika, yénetim kurulu onayini miiteakip Sirket’in internet sitesinde kamuya aciklanir.
Burada bahsi gecmeyen tiim hususlarda, Sirket Ust Yénetimi’nin gériisii dogrultusunda hareket

edilir.
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